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ПРАВО ТИРАЖИРОВАНИЯ 

ПРОГРАММНЫХ СРЕДСТВ И ДОКУМЕНТАЦИИ 

ПРИНАДЛЕЖИТ КОМПАНИИ «АСТОР Тех» 
 

Приобретая систему управления «Retail Suite.Ecommerce»,  

Вы тем самым даете согласие не допускать копирование программ и 

документации без письменного разрешения компании «АСТОР Тех». 

 
Издатель: Компания «АСТОР Тех» 

Адрес: Россия, Москва, ул. Походный проезд, д 14 

Телефон: (495)363-0660 

Факс: (495)363-0660 

  

  

 

 

 

Издателем были приложены все усилия, чтобы информация в этой книге была 

полной и точной. Тем не менее, компания АСТОР Тех не несет ответственности за 

использование этой информации, равно как и за любые нарушения прав 

интеллектуальной собственности третьих сторон, которые могут возникнуть в 

результате такого использования. 

Все права на программный продукт и сопровождающую документацию 

защищены и принадлежат компании АСТОР Тех. Никакая часть этой публикации не 

может быть скопирована, воспроизведена или преобразована к любому 

машиночитаемому виду, иначе как с письменного согласия компании АСТОР Тех. 
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1 Установка и запуск системы управления 

1.1 Требования к персоналу Вашей компании 

До начала запуска системы в эксплуатацию необходимо провести обучение 

сотрудников, которые непосредственно будут работать с системой. Особое 

внимание необходимо уделить обучению людей, которые будут работать со 

справочником товаров, принимать товар и передавать его в торговый зал, так как 

наибольшее количество проблем возникает при заведении новых товаров и 

оформлении первичных документов (типичная ошибка – последовательность 

заведения документов, когда перемещение заводится раньше оформления 

приходного документа). 

1.2 Установка менеджера лицензий 

В системе «Retail Suite.Ecommerce» реализована система защиты от 

нелегального копирования с использованием аппаратных ключей защиты и так 

называемого менеджера лицензий. 

 

 
Для использования менеджера защиты в Вашей локальной сети должен 

быть установлен сетевой протокол TCP/IP. Свяжитесь с Вашим 

администратором для уточнения этого условия. Если Вы 

инсталлируете систему на локальный компьютер – активируйте на нем 

протокол TCP/IP, например, для контроллера удаленного доступа. 

 

 
После завершения инсталляции Вам необходимо скопировать файл 

лицензии (файл *.lky с корневого каталога компакт-диска, где * 

соответствует номеру лицензии) в каталог 

c:\ProgramData\LM4\Licences\. Здесь С: – логическое имя диска на 

котором установлена Ваша операционная система. 

1.3 Установка системы управления 

 
Перед установкой «Retail Suite.Ecommerce» желательно, чтобы на 

Вашем компьютере была установлена технологическая платформа «1С: 

Предприятие 8.3». Перед запуском установки все активные программы 

технологической платформы  «1С: Предприятие 8.3» должны быть 

закрыты. 

Для установки «Retail Suite.Ecommerce» установите в устройство чтения 

компакт-дисков входящий в комплект поставки компакт диск. 

Программа установки должна запуститься автоматически.  

 

Если через некоторое время (обычно не более 20 секунд) Вы не увидите 

данного окна, свяжитесь с Вашим поставщиком данного программного продукта.  

Выберите пункт установки «Retail Suite.Ecommerce». 

 

Для продолжения установки нажмите кнопку «Далее». 
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Для выбора каталога установки программного продукта нажмите кнопку «…» 

и в стандартном окне выбора каталога выберите каталог, в который будут 

установлены все необходимые файлы. 

Для продолжения установки нажмите кнопку «Далее». 

 

Для завершения установки нажмите кнопку «Готово».  

 

1.4 Запуск программы 

Для начала работы с системой управления запустите систему 

«1С:Предприятие 8.3» и выберите нужную информационную базу «Retail 

Suite.Ecommerce». Затем выберите имя пользователя из списка. Возможно, кроме 

имени Вам потребуется ввести пароль для доступа к информационной базе. 

Для корректной работы, система при первом запуске просит Вас указать 

номер лицензии. Это файл *.lky с корневого каталога компакт-диска, где * 

соответствует номеру лицензии. После ввода номера лицензии нажмите кнопку 

«ОК». 

 

 

 


