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ПРАВО ТИРАЖИРОВАНИЯ 

ПРОГРАММНЫХ СРЕДСТВ И ДОКУМЕНТАЦИИ 

ПРИНАДЛЕЖИТ КОМПАНИИ «АСТОР Тех» 
 

Приобретая программные продукты компании «АСТОР Тех»,  

Вы тем самым даете согласие не допускать копирование программ и 

документации без письменного разрешения правообладателя. 

 
 

 

 

 

 

 

Издателем были приложены все усилия, чтобы информация в этой книге была 

полной и точной. Тем не менее, правообладатель не несет ответственности за 

использование этой информации и за любые нарушения прав интеллектуальной 

собственности третьих сторон, которые могут возникнуть в результате такого 

использования. 

Все права на программный продукт и сопровождающую документацию 

защищены и принадлежат правообладателю. Никакая часть этой публикации не 

может быть скопирована, воспроизведена или преобразована к любому 

машиночитаемому виду, иначе как с письменного согласия правообладателя. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2025, «АСТОР Тех» 
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Предисловие 
 

Данное Руководство представляет собой описание лицензирования, 

установки и настройки модуля «RS.ShelfSpace». 
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Введение 

1.1. Условия лицензирования 

Модуль «RS.ShelfSpace» может поставляться в вариантах поставки:  

 RS.ShelfSpace Центр – продукт для автоматизации задач 

мерчандайзинга в центральном офисе торговой сети. Продукт 

позволяет осуществлять работу с планограммами нескольких 

магазинов одновременно. 

 RS.ShelfSpace  StoreBackOffice – продукт для автоматизации задач 

мерчандайзинга в магазинах торговой сети. StoreBackOffice позволяет 

получать планограммы из центра и осуществлять работу с 

мобильными устройствами. 

Дополнительно приобретаются лицензии на раcширения количества 

магазинов и на работу с мобильными устройствами. 

 RS.ShelfSpace  Mobile App – приложение для  доступа персонала 

магазина к планограммам торгового оборудования с мобильного 

устройства. 

 RS.ShelfSpace Store Portal – web-портал для доступа персонала 

магазина к планограммам торгового оборудования. 

 

Условия лицензирования модуля «RS.ShelfSpace»: 

 Продукт лицензирован по количеству магазинов, порталов и  

количеству мобильных устройств. 

 Для расширения количества используемых магазинов и порталов 

необходимо приобретать лицензии на дополнительные магазины и 

порталы. 

 

Компания правообладатель не несет ответственности за противоправные 

действия третьих лиц в случае продажи ими контрафактных (не лицензионных) 

версий программного продукта. 

 

 Любое изменение продукта конечным пользователем приведет к 

невозможности его автоматического обновления.  
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2. Установка и запуск  

2.1. Установка системы защиты 

В модуле «RS.ShelfSpace» реализована защита от нелегального копирования 

с использованием электронных лицензий. 

Взаимодействие с электронными лицензиями выполняется продуктом «RS.E-

Licenses». Для установки «RS.E-Licenses» воспользуйтесь документацией на 

программный продукт. 

2.2. Установка модуля 

 Перед установкой «RS.ShelfSpace» на Вашем компьютере должна быть 

установлена плафторма «1С:Предприятие». Перед запуском установки 

все активные программы «1С:Предприятие» должны быть закрыты. 

2.2.1. Установка «RS.ShelfSpace» 

Для установки «RS.ShelfSpace» под операционной системой Windows 

запустите файл установки. 

Выберите каталог для установки продукта. Внимательно прочитайте текст 

лицензионного соглашения. Для продолжения установки необходимо принять 

соглашение. Выберите вид установки: полную или частичную и завершите 

установку. 

Далее запустите платформу «1С:Предприятие» и добавьте новую 

информационную базу. 

 

Для установки под операционной системой Linux воспользуйтесь 

документацией  https://its.1c.ru/db/metod8dev#content:5953:hdoc и 

https://its.1c.eu/db/metod8dev#content:5979:hdoc  

 

2.2.2. Установка «RS.ShelfSpace Store BackOffice» 

Запустите программу установки «RS.ShelfSpace Store BackOffice».  

Выберите каталог для установки продукта и завершите установку. 

2.2.3. Установка RS.ShelfSpace Mobile App 

Установите мобильное приложение RS.ShelfSpace Mobile App, скопировав 

файл установки приложения и запустив его на мобильном устройстве.            

2.2.4. Публикация информационной базы «Магазин» на web-сервере 

Обмен данными между информационной базой «StoreBackOffice» и 

информационной базой мобильного приложения осуществляется через http-

сервисы, поэтому перед началом работы необходимо выполнить следующие 

настройки: 

1. База данных «StoreBackOffice» должна быть опубликована на web-сервере 

(Apache или IIS). Должны быть опубликованы все сервисы. 

Для публикации Web-сервиса необходимо: 

https://its.1c.ru/db/metod8dev#content:5953:hdoc
https://its.1c.eu/db/metod8dev#content:5979:hdoc
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1. Запустить 1С:Предприятие в режиме конфигуратора. 

2. Создать нового пользователя для работы с мобильным устройством, от 

имени которого будет происходить обмен данными. 

 

Необходимо проверить, что у этого пользователя не установлен флаг 

«Защита от опасных действий». 

В ролях данного пользователя должны быть указаны «Администратор» и 

«Веб-сервис». 

3. С помощью команды меню Администрирование → Публикация на веб-

сервере опубликовать веб-сервис «ShelfSpaceMobile», заполнив 

необходимые поля и нажав на «Опубликовать». 

 Имя – имя, по которому будет происходить обращение к базе данных 

на веб-сервере. Может состоять только из символов латинского 

алфавита. 

 Веб-сервер – выбирается из списка найденных на текущем компьютере 

веб-серверов. В нашем случае это Internet Information Services. 

 Каталог – физическое расположение каталога, в котором будут 

располагаться файлы виртуального приложения. 

 Флагами указать типы клиентов для публикации, а также указать 

возможность публикации Web-сервисов. В расположенной ниже 

таблице можно отредактировать список Web-сервисов, которые будут 

опубликованы, а также в столбце «Адрес» изменить синоним, по 

которому будет происходить обращение к данному Web-сервису. 

 Также для веб-сервера IIS есть возможность указать необходимость 

выполнения аутентификации на веб-сервере средствами ОС, 

установив соответствующий флаг. 

Проверить работоспособность публикации можно, перейдя в браузере по 

пути к файлу публикации, который формируется следующим образом: 

http://адрес сервера/имя публикации/ws/имя веб-сервиса?wsdl 

Например: 

http://192.168.1.63/merch-center/ws/ShelfSpaceMobil?wsdl 

 
При попытке открытия файла публикации продукт попросит ввести имя 

пользователя веб-сервиса и пароль. 

 

2.2.5. Настройка обмена данными между информационными базами  

2.2.5.1. Настройка обмена в «RS.ShelfSpace» 

Настройка обмена между «RS.ShelfSpace» и «RS.ShelfSpace Store 

BackOffice» производится на вкладке «Настройка обмена» (Администрирование → 

Настройки системы)  

http://192.168.1.63/merch-center/ws/ShelfSpaceMobil?wsdl
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На вкладке «Параметры обмена» настраивается канал обмена. 

Предусмотрены следующие способы обмена: 

 Файловый через каталоги; 

 Web-сервисы; 

 Файловый через FTP. 

 

На вкладке «Планы обмена» настраиваются узлы обмена. Узлы обмена 

настраиваются по типам метаданным. 

Существуют типы метаданных: 

 Мастер данные – основные справочники и регистры; 

 Планограммы – данные по торговому оборудованию; 

 Задания и сообщения – сообщения и задания для мобильного 

приложения и фронт-офиса; 

 Статусы номенклатуры – регистр статусы номенклатуры; 

 Цена номенклатуры – регистр цены номенклатуры; 

 Выгружать позиции торгового оборудования – если установлено 

значение «Да», то при выгрузке в StoreBackOffice будут 

формироваться картинки плана зала для каждого торгового 

оборудования. Если установлено значение «Нет», то картинка с 

планом зала формироваться не будет. 

При настройке узла выберите объекты метаданных и нажмите «Заполнить 

настройки регистрации». 

На вкладке «Детальная настройка» указываются выгружаемые данные. 

 

Для автоматического обмена нужно настроить регламентное задание со 

своим расписанием. Для перехода к консоли регламентных заданий выберите 

Администрирование → Сервис → Консоль заданий. 
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При создании регламентного задания в поле «Метаданные» выберите 

«Обмен между front и back офисом». 

 

По ссылке «Изменить расписание» необходимо задать периодичность 

обмена. 

2.2.5.2. Выполнение настроек в «RS.ShelfSpace Store BackOffice» 

«RS.ShelfSpace Store BackOffice» используется для выполнения настроек 

обмена данными с «RS.ShelfSpace Store Portal» и мобильным приложением 

«RS.ShelfSpace MobileApp». 

Доступно выполнение настроек: 

 Общих настроек; 

 Настроек лицензий; 

 Настроек обмена; 

 Настроек списка структурных единиц; 

 Настроек синхронизации. 

Общие настройки 

На вкладке «Общие настройки» задаются параметры: 

 Путь к каталогу с картинками товаров – каталог с изображениями 

товаров (для отображения на планограммах торгового оборудования); 

 Путь к каталогу с картинками товаров URL – каталог с 

изображениями товаров (для отображения на планограммах торгового 

оборудования); 
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 Путь к файлу с логотипом организации – путь к изображению 

логотипа, параметр указывается для отображения в печатных формах.  

Лицензия 

На вкладке «Лицензия» указывается лицензия продукта и параметры 

лицензии (количество лицензий портала и мобильного приложения). 

Настройка обмена 

Так же, как и для центрального офиса, необходимо выбрать способ обмена и 

заполнить параметры обмена. Настройка плана обмена для «RS.ShelfSpace Store 

BackOffice» не производится, он создается автоматически.  

Из «RS.ShelfSpace Store BackOffice» выгружается ограниченный объем 

информации: задания, сообщения и отчеты. Для выполнения обмена необходимо 

нажать кнопку «Выполнить обмен». 

На вкладке «Настройка обмена» указывается web-сервис для обмена с 

порталом. 

 

Список структурных единиц 

На вкладке «Список структурных единиц» указываются структурные 

единицы, которые участвуют в обмене. 

Настройки синхронизации 

На вкладке «Настройки синхронизации» задается число объектов в пакетах 

обмена. 

 

2.3. Запуск программы 

Для начала работы с модулем запустите платформу «1С:Предприятие» и 

выберите информационную базу. Выберите имя пользователя из списка. 

Для корректной работы продукта при первом запуске введите номер лицензии.  


